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Gestione delle Persone con Disabilità durante Disastri
Naturali

Inclusione e pari opportunità nella gestione delle emergenze

📊 La Vulnerabilità delle Persone con Disabilità

2-4x
maggiore tasso di mortalità

durante i disastri rispetto alla
popolazione generale

♿

⚠️⚠️⚠️

55
paesi esaminati in Europa:
solo 5 includono le persone

con disabilità nella
legislazione di emergenza

⚠️ Fattori di Vulnerabilità

Mobilità Limitata: Difficoltà nei
movimenti e nell'evacuazione

autonoma

Percezione Alterata: Problemi
nel ricevere e interpretare segnali

di allarme

Comprensione Limitata:
Difficoltà nel comprendere

istruzioni complesse

Dipendenza Assistenziale:
Necessità di supporto continuo

per attività quotidiane



📋 Preparazione Pre-Disastro

🎒 Kit di Emergenza Personalizzato

Farmaci essenziali per almeno 7 giorni, dispositivi medici (protesi, ausili), batterie
di riserva, documenti sanitari, istruzioni scritte per caregiver, cibo adatto a diete
speciali.

👥 Rete di Supporto Inclusiva

Identificare persone di fiducia, familiari, caregiver, vicini informati sulle specifiche
necessità. Creare un sistema di contatti multipli e procedure di verifica del
benessere.

🗺️ Piano di Evacuazione Accessibile

Percorsi alternativi privi di barriere, identificazione di rifugi accessibili, mezzi di
trasporto adeguati, comunicazione in formati accessibili (braille, linguaggio
semplificato).

🚨 Sistemi di Allerta Multimodali

Allarmi visivi, sonori e tattili, notifiche su dispositivi personali, comunicazione con
simboli e pittogrammi, istruzioni in formati multipli.

🚨 Durante l'Emergenza

PRINCIPIO: NESSUNO RESTA INDIETRO
Inclusione e non discriminazione nelle operazioni di soccorso



⚡ Azioni Immediate

1️⃣ Valutazione Necessità Specifiche

Identificare tipo di disabilità, esigenze immediate, capacità residue della persona,
necessità di supporto tecnico o umano.

2️⃣ Comunicazione Accessibile

Utilizzare linguaggio chiaro e semplice, comunicazione visiva per non udenti,
descrizioni verbali per non vedenti, tempi adeguati per la comprensione.

3️⃣ Assistenza Personalizzata

Offrire supporto rispettando dignità e autonomia, chiedere prima di assistere,
utilizzare ausili personali, mantenere unite persone e dispositivi.

4️⃣ Evacuazione Inclusiva

Utilizzare percorsi accessibili, disporre di sedie evacuation o dispositivi di
trasporto, garantire accompagnamento qualificato.



🤝 Assistenza Specializzata

Supporto Sanitario
Continuità delle cure mediche durante e
dopo l'emergenza.
Somministrazione farmaci, gestione
dispositivi medici, monitoraggio condizioni
specifiche.

Supporto Psicosociale
Gestione stress e trauma con approcci
personalizzati.
Mantenimento routine, ambiente familiare,
comunicazione rassicurante.

🛡️ Risorse e Strumenti

📞
Numero Unico Emergenze

112 - Servizio accessibile con supporto per
comunicazione alternativa

🏥
Servizi Sanitari

ASL, centri specialistici, servizi domiciliari,
assistenza continuativa

🤝

Servizi Sociali

Assistenza domiciliare, centri diurni,
cooperative, associazioni

🚨

Protezione Civile

Allerte accessibili, evacuazioni assistite,
centri di accoglienza inclusivi

🤝

🏥 + ❤️

♿👥

INCLUSIONE
TOTALE
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✅ Checklist per Familiari e Caregiver

Tieni aggiornato un piano di emergenza personalizzato con bisogni
specifici

Verifica regolarmente scorte di farmaci e dispositivi medici essenziali

Crea una rete di supporto informata sulle necessità specifiche

Identifica rifugi e strutture accessibili nella tua zona

Configura sistemi di allerta multipli (visivi, sonori, tattili)

Conserva documenti sanitari e copie in luoghi sicuri e accessibili

🤝 L'Inclusione Salva Vite
Una società preparata è una società che non lascia indietro nessuno.

Supporto AI fornito tramite Claude (Anthropic)


